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V-care Dusch-WC 
Bed�enungsanle�tung
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L�ebe Kunden, 

v�elen Dank für den Kauf des V-care Dusch-WCs.

V-care w�rd Ihren tägl�chen Badr�tualen durch se�n Des�gn, se�nen Komfort 
und d�e verbesserte Körperhyg�ene e�nen völl�g neuen Standard verle�hen. D�eses 
Benutzerhandbuch h�lft Ihnen be� der sachgemäßen Benutzung des Produkts 
we�ter und klärt offene Fragen.

V-care wurde gemäß europä�schen und weltwe�ten S�cherhe�tsstandards 
entw�ckelt und hergestellt. Um jedoch e�ne sachgemäße Verwendung und 
Körperhyg�ene zu gewährle�sten, b�tten w�r S�e, d�eses Handbuch vor der ersten 
Verwendung aufmerksam durchzulesen. B�tte bewahren S�e d�eses Handbuch und 
d�e Produktgarant�e für den künft�gen Gebrauch auf.
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1. Überbl�ck über das Produkt
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1. V-care: D�e neue Generat�on der Dusch-WCs von V�trA.  D�e Funkt�onal�tät 
e�nes WCs komb�n�ert m�t den Re�n�gungse�genschaften e�nes B�dets ergeben 
zusammen  bee�ndruckendes Des�gn und zusätzl�chen Komfort.

2. Hochwert�ge Touch-Fernbed�enung: V-care w�rd m�t e�ner Fernbed�enung 
gel�efert, m�th�lfe derer der Benutzer alle verfügbaren Funkt�onen   per Berührung 
steuern kann.

3. Versch�edene Waschopt�onen: Be�m V-care Dusch-WC können Wasser- und 
S�tztemperatur �n mehreren Stufen e�ngestellt werden, um den untersch�edl�chen  
Bedürfn�ssen der Nutzer gerecht zu werden. Zudem verfügt d�e "Comfort"-Vers�on 
über e�ne osz�ll�erende und puls�erende Waschfunkt�on, um so   e�nen noch 
besseren Re�n�gungseffekt zu erre�chen.

4. Anpassung der S�tz-/Wassertemperatur: Für kalte W�ntertage b�etet V-care d�e 
Anpassung der S�tz- und Wassertemperatur, um e�ne komfortablere Nutzung zu 
ermögl�chen.

5. Sanftes Öffnen/Schl�eßen des S�tzes und Deckels: V-care �st m�t e�nem 
Dämpfersystem ausgestattet, m�t dem S�tz und Deckel sanft geöffnet und 
geschlossen werden.

6. Selbstre�n�gende Düse aus Edelstahl: V-care �st m�t e�ner Edelstahldüse 
versehen, d�e dem Nutzer e�n hyg�en�scheres Wascherlebn�s ermögl�cht. D�e Düse 
re�n�gt s�ch vor und nach jedem Gebrauch selbst, wodurch e�n hyg�en�scheres 
Umfeld gewährle�stet w�rd.

7. Trockneropt�onen (Verfügbar be� der Comfort-Vers�on): Für e�nen 
komfortableren Gebrauch b�etet V-care e�ne Trocknerfunkt�on sow�e d�e 
Anpassung der Trocknertemperatur nach dem Waschen.

8. Sensorbetr�ebener S�tz und Deckel (verfügbar be� der Comfort-Vers�on): Be� der 
Comfort-Ausführung des V-care öffnen und schl�eßen s�ch S�tz und Deckel 
automat�sch, sobald der Sensor  d�e Anwesenhe�t bzw. Abwesenhe�t des 
Benutzers erkennt.  Der Benutzer kann alternat�v d�e Fernbed�enung verwenden, 
um S�tz und Deckel zu öffnen und/oder zu schl�eßen.

9. Automat�sche Desodor�erung/Geruchsabsorpt�on: D�e Desodor�erungsfunkt�on 
w�rd automat�sch akt�v�ert, wenn s�ch e�ne Person auf den S�tz setzt. Dadurch 
werden Gerüche m�n�m�ert.

10. N�edertemperatur-Verbrennungsschutz: D�e Temperaturs�cherung gegen 
Verbrennungen wurde zur S�cherhe�t von K�ndern, älteren und beh�nderten 
Menschen vorgesehen,  d�e Schw�er�gke�ten haben, d�e S�tztemperatur selber 
e�nzustellen.



11. Frostschutzfunkt�on: Ist das Produkt e�ngeschaltet, akt�v�ert s�ch d�e He�zung 
automat�sch, dam�t das Wasser n�cht gefr�ert, wenn d�e Wassertemperatur 
unter 5ºC abs�nkt.

12. Selbstd�agnose: V-care führt e�ne Selbstd�agnose durch und warnt den 
Nutzer be� Störungen durch bl�nkende LEDs und Warntöne.

1. Überbl�ck über das Produkt

2. S�cherhe�tsh�nwe�se

Befolgen S�e b�tte d�ese Anwe�sungen, da s�e R�chtl�n�en für den s�cheren und 
präz�sen Gebrauch des Produkts b�eten und helfen können, unvorhersehbare 
Gefahren oder Beschäd�gungen zu verme�den. D�e S�cherhe�tsh�nwe�se werden  
je nach Schweregrad der vorauss�chtl�chen Gefahr und  Beschäd�gung und der 
Dr�ngl�chke�t der Gefahr unterte�lt.

Tödl�che oder schwere 
Verletzungen durch 
unsachgemäßen Gebrauch.Warn�ng

Caut�on
! Verletzung durch 

unsachgemäßen Gebrauch.

Never
D�sassemble

Ke�nesfalls zerlegen.

! Stets beachten!
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Vorgeschr�ebene 
M�ndestabstände 
e�nhalten und 
m�tgel�eferte Anschlüsse 
verwenden.



Warn�ng
  ACHTUNG

Vergew�ssern S�e s�ch vor dem Gebrauch, dass d�e Kabel und Stecker 
n�cht beschäd�gt s�nd.

!

Z�ehen S�e n�cht ruckart�g am wasserd�chten Stecker.
Beschäd�gte Kabel und/oder Stecker können zu Fehlerstrom oder Brand 
führen.

Beschäd�gte Stecker können Stromschlag oder Brand bew�rken. 
B�tte wenden S�e s�ch für d�e Reparatur von Kabeln und Steckern an den 
Kundend�enst.

Sollten Ihnen Störungen auffallen, etwa ungewöhnl�che Gerüche oder 
Geräusche, z�ehen S�e den wasserd�chten Stecker.

Wenden S�e s�ch an den Reparaturd�enst, 

Schl�eßen S�e den wasserd�chten Stecker n�cht m�t nassen Händen an.
Berühren des wasserd�chten Steckers m�t nassen Händen kann 
Stromschlag verursachen.

Sprühen S�e ke�n Wasser oder Re�n�gungsm�ttel auf das Produkt und 
verme�den S�e d�e Verwendung �n feuchten Bere�chen.
D�es könnte e�nen Brand oder Stromschlag verursachen.

!

5

D
  E�n N�chtbeachten d�eser Warnh�nwe�se kann zu tödl�chen oder schweren 
Verletzungen führen.
• Achten S�e be� Installat�on des Produkts an feuchten Orten w�e Badez�mmern 
darauf, e�nen  Vent�lator zu �nstall�eren oder sorgen S�e dafür, dass d�e Luft gut 
z�rkul�ert (um Brand- oder  Stromschlaggefahr zu verme�den). 
• Achten S�e darauf, dass d�e elektr�sche Infrastruktur über e�ne e�nwandfre� 
funkt�on�erende Erdungsle�tung verfügt.
• Stecken S�e den Stromstecker n�cht m�t nassen Händen e�n oder aus 
(Stromschlaggefahr).
• Trennen S�e das V-care WC während der Re�n�gung vom Stromnetz 
(Stromschlaggefahr).
• Achten S�e be�m Anschl�eßen des wasserd�chten Steckers an d�e Stromle�tung �n 
der Wand darauf, dass das   Erdungskabel ordnungsgemäß angeschlossen �st, 
bevor S�e den Phasenle�ter und den Neutralle�ter anschl�eßen (ansonsten   kann 
es zu Schäden am Produkt und/oder Stromschlag kommen).



    ACHTUNG

  E�n N�chtbeachten d�eser Warnh�nwe�se kann zu tödl�chen oder schweren 
  Verletzungen führen.

!

Achten S�e darauf, dass der Frostschutz e�ngeschaltet �st, wenn S�e 
das Produkt be� kaltem Wetter verwenden.
Frost könnte zu Schäden an den Rohrle�tungen und/oder dem 
Wasserbehälter  �m Produkt führen, wodurch es und�cht werden und zu 
Stromschlag führen könnte.

Verwenden S�e das Produkt n�cht, wenn e�n Te�l davon beschäd�gt �st.
D�es kann zu Verletzungen durch Stromschlag führen.

Block�eren S�e den Trockner und/oder den Deodor�s�erungsauslass 
n�cht.
Ansonsten kann es zu Brand, Störungen und Geräuschen kommen.

Stellen S�e s�ch n�cht auf das Produkt und wenden S�e ke�ne unnöt�ge 
Kraft auf das Produkt an.

Andernfalls kann es zu Verletzungen oder Störungen kommen.

Trennen S�e das Produkt aus S�cherhe�tsgründen vollständ�g vom 
Stromnetz, wenn S�e es re�n�gen.!
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Warn�ng

Ansonsten kann es zu Brand, Störungen und Stromschlag kommen.

Verwenden S�e stets e�n Stromkabel, das m�t e�ner Erdungsle�tung 
versehen �st.!



 
  E�n N�chtbeachten d�eser Warnh�nwe�se kann zu Verletzungen oder phys�schen 

Schäden führen.

!

Schl�eßen S�e das Produkt n�cht an andere Anschlüsse als e�nen 
Le�tungswasseranschluss an.

Andernfalls kann es zu Blasenentzündung oder Dermat�t�s kommen. 
Zudem kann es dadurch zu Störungen durch d�e Verstopfung der 
Rohrle�tung kommen.

Wenden S�e ke�ne übermäß�ge Kraft auf den To�lettens�tzdeckel an.
D�es kann zur Beschäd�gung des S�tzdeckels und �n we�terer Folge zu 
Verletzungen führen.

Z�ehen S�e n�cht m�t übermäß�ger Kraft am Versorgungsschlauch.
Andernfalls kann es zu Wasseraustr�tt kommen.

Achten S�e darauf, Ihre F�nger be�m Öffnen und Schl�eßen von S�tz und 
Deckel n�cht e�nzuklemmen.

Achten S�e darauf, dass auf d�e Düse oder d�e Luftauslässe ke�n Ur�n 
gelangt.
Andernfalls kann es zu e�nem unangenehmen Geruch oder e�ner Störung 
kommen.

Halten S�e das Produkt n�cht am S�tz oder am S�tzdeckel, wenn S�e es 
tragen oder bewegen.
Wenn S�e es nur am S�tz oder am S�tzdeckel halten, kann es se�n, dass 
s�ch d�ese lösen und Verletzungen und Schäden am Produkt verursachen.

!
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    Wenn S�e d�ese Warnh�nwe�se befolgen, können S�e d�e Lebensdauer des 
Produkts verlängern und Strom sparen.

Verr�ngern S�e be� he�ßem Wetter d�e Luft- und S�tztemperatur.
Dadurch können S�e Strom sparen.

Halten S�e den S�tzdeckel, wann �mmer mögl�ch, geschlossen.
Dadurch können S�e Strom sparen, wenn d�e S�tzhe�zung e�ngeschaltet �st.

Lassen S�e das Wasser ablaufen und schalten S�e den Netzschalter 
"aus", wenn S�e für  längere Ze�t das Haus verlassen.
Dadurch können S�e Strom sparen und e�n Gefr�eren des 
Wassers verh�ndern.

Setzen S�e das Produkt ke�nem d�rekten Sonnenl�cht aus.

Verwenden S�e für d�e Re�n�gung e�nen verdünnten Küchenre�n�ger.
Verwenden S�e ke�ne der folgenden Substanzen: To�lettenre�n�ger, 
Haushaltsre�n�ger, Benzol, Verdünnungsm�ttel und Pulverre�n�ger,
Nylonbürste usw.

Dadurch könnte das Plast�k zerbrechen und Verletzungen verursachen.

!

!

!

Andernfalls kann es zu e�ner Verfärbung oder ungle�chmäß�ger Temperatur 
des WC-S�tzes kommen.

Halten S�e das Produkt von entzündl�chen Substanzen w�e Z�garetten 
fern.
D�ese könnten e�nen Brand verursachen.

Stecken S�e n�cht Ihre F�nger oder sonst�ge Gegenstände �n d�e 
Luftauslässe.
D�es könnte zu Verbrennungen oder Stromschlag führen.

Spülen S�e ke�ne Gegenstände herunter, d�e das WC verstopfen 
könnten, etwa Ze�tungen, Pap�er, W�ndeln oder Damenb�nden.

Gegenstände w�e Kämme, Zahnbürsten oder St�fte bew�rken �m Inneren des 
Produkts Verstopfungen. Falls d�ese versehentl�ch �n das WC fallen, 
entfernen S�e d�ese, bevor S�e spülen.

!

Schl�eßen S�e das Produkt n�cht an �ndustr�elle Wasseranschlüsse an.
D�es könnte zu Hautentzündungen führen.
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Zerlegen oder repar�eren S�e das Produkt n�cht selbstständig.

D�es könnte zu Brand oder Stromschlag führen. Zudem w�rd dadurch Ihre 
Garant�e ungült�g.

    Wenn S�e d�ese Warnh�nwe�se befolgen, können S�e d�e Lebensdauer des 
Produkts verlängern und Strom sparen.

  SACHGEMÄSSER GEBRAUCH !

Achten S�e darauf, dass das Produkt und der wasserd�chte Stecker 
n�cht m�t Wasser, Re�n�gungsm�ttel oder Ur�n benetzt w�rd.
D�es könnte zu Brand oder Stromschlag führen.

!

Z�ehen S�e den wasserd�chten Stecker vor der Re�n�gung aus der 
Steckdose.
Andernfalls kann es zu Brand oder Stromschlag kommen.

!

W�r empfehlen d�e Verwendung von To�lettenpap�er vor Verwendung 
des Trockners. 
Empfiehlt s�ch für e�ne umfassende Re�n�gung und kürzere Trocknungsze�ten.

!

W�r empfehlen d�e Deakt�v�erung der Funkt�on “Öffnen und Schl�eßen”,
wenn �n Ihrem Zuhause Haust�ere leben.
Verme�dung des R�s�kos von Verletzungen der Haust�ere.

!

D�e Fernbed�enung muss behutsam verwendet werden und sollte n�cht 
m�t scharfen F�ngernägeln bed�ent werden.
D�es kann zu Kratzern an der Fernbed�enung führen.

!
Wenn die Batterien der Fernbedienung schwächer werden, leuchtet die 

Kontrollleuchte. Sie sollten dann alle Batterien austauschen.
Wenn Sie die Batterien der Fernbedienung  nicht austauschen, wird die 

Fernbedienung  nicht effektiv  funktionieren. 



REINIGUNG DES 
WEIBLICHEN 

INTIMBEREICHS 

STOP/EIN

S�gnalempfänger der Fernbed�enung

LINKSSEITIGES 
BEDIENFELD

SENSOR AUTOMATISCHES 
ÖFFNEN/SCHLIESSEN

 (nur be� Comfort-Ausführung)

DESODORIERUNG 
EIN/AUS

RECHTSSEITIGES BEDIENFELD

SENSOR AUTOMATISCHES 
ÖFFNEN/SCHLIESSEN

 (nur be� Comfort-Ausführung

TROCKNER / 
DESODORISIERUNG

SITZSENSOR

WC

 SITZ

L�eferungsumfang (Comfort und Bas�c)
Comfort oder Bas�c

+

-

+

-

+

-

BENUTZERHANDBUCH FERNBEDIENUNG WASSERDICHTER 
ELEKTRISCHER

STECKER

FIXIERSCHRAUBEN
ABDECKUNGEN 

(2EA)

ALKALINE-AKKUS 
(AAA, 3EA)
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D3. Produkte�genschaften und Zubehör

WC und S�tz

REINIGUNG DES 
ANALBEREICHS

Comfort Bas�c

Re�n�gungsdüse

aus Edelstahl



Achten S�e vor dem Anschl�eßen des wasserd�chten Steckers darauf, dass d�e 
vorhandene Nennspannung AC 220V~240V beträgt. 
Betät�gen S�e dann den Netzschalter, der s�ch unten am Produkt befindet.

Schl�eßen S�e den Wasserversorgungsschlauch an und öffnen S�e das 
Wasser EIN/AUS-Vent�l.

Drücken S�e d�e Taste für d�e Re�n�gung des Analbere�chs und d�e Re�n�gung des 
we�bl�chen Int�mbere�chs am se�tl�chen Bed�enfeld 3 Sekunden lang gle�chze�t�g, 
um den Wasserbehälter m�t Wasser zu füllen. (S�e hören e�nen P�epton, wenn 
der Befüllvorgang beg�nnt.) Berühren S�e dabe� n�cht den S�tz oder setzen S�e 
s�ch n�cht auf den S�tz.

Der P�epton stoppt, wenn das Wasser ordnungsgemäß aufgefüllt wurde.

Berühren S�e den S�tz �m unteren rechten Bere�ch, um zu überprüfen, ob der 
S�tzsensor ordnungsgemäß funkt�on�ert. S�e hören e�nen P�epton, wenn der 
Sensor ordnungsgemäß funkt�on�ert.

Während S�e den S�tz berühren, drücken S�e d�e Taste für d�e Re�n�gung des 
Analbere�chs, um zu überprüfen, ob der Vorgang ordnungsgemäß funkt�on�ert.

H�nwe�s: Achten S�e darauf, d�e Vorderse�te der Düse abzudecken, um n�cht vom 
 Wasser angesprüht zu werden, das aus der Düse austr�tt. 
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Gle�chze�t�g akt�v�ert s�ch automat�sch 
der Desodor�ervorgang.

Während d�e Waschfunkt�on �n Gang 
�st, können S�e d�e e�nstellbaren 
Funkt�onen anpassen.

W�rd n�cht d�e Stop-Funkt�on      
betät�gt, endet d�e laufende 
Waschfunkt�on automat�sch nach 

Wenn S�e n�cht vorher d�e STOP      
Taste betät�gen, läuft der Trockner   

Comfort oder Bas�c

Bas�c Model

Setzen S�e s�ch auf den S�tz. S�e hören 
e�nen P�epton, der bestät�gt, dass der 
S�tz e�nen Benutzer erkannt hat.

Drücken S�e Stop-
, um den Waschvorgang zu beenden. 

12

Drücken S�e auf Trocknen,   um den 
nassen Bere�ch zu trocknen. 

D5. Bed�enungskurzanle�tung

Ist d�es n�cht der Fall, starten S�e d�e 
Stromzufuhr, �ndem S�e am se�tl�chen 
Bed�enfeld d�e POWER-Taste 
drücken.

Überprüfen S�e anhand der 
LED-Leuchte der POWER-Taste
am se�tl�chen Bed�enfeld, ob das  
Produkt ordnungsgemäß m�t Strom 
versorgt w�rd.

Drücken S�e nach Gebrauch des WCs 
d�e Taste für d�e Re�n�gung des  
Analbere�chs     oder    jene für d�e      
Re�n�gung des we�bl�chen      
Int�mbere�chs.      

 3 M�nutenlang.  

40 Sekunden.
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Comfort Model
B�tte beachten S�e: Install�eren S�e d�e Fernbed�enung b�tte n�cht d�rekt unter UV-
L�cht und/oder �n d�rektem Sonnenl�cht. D�es könnte Störs�gnale be� den 

 Fernbed�enungss�gnalen bew�rken.
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B�tte beachten S�e: Install�eren S�e d�e Fernbed�enung b�tte n�cht d�rekt unter UV-
L�cht und/oder �n d�rektem Sonnenl�cht. D�es könnte Störs�gnale be� den 
 Fernbed�enungss�gnalen bew�rken.
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Re�n�gung  
des 

Analbere�chs

Drücken S�e d�ese Taste während 
S�e s�tzen, um d�e rektale 
Re�n�gung für 40 Sekunden zu 
akt�v�eren.

Es �st mögl�ch, dass der Wasserdruck schwächer w�rd, wenn 
d�e Re�n�gung des Analbere�chs d�rekt nach dem Spülen 
akt�v�ert w�rd.

Es �st mögl�ch, dass der Wasserdruck schwächer w�rd, wenn 
d�e Re�n�gung des we�bl�chen Int�mbere�chs d�rekt nach dem 
Spülen akt�v�ert w�rd.

Düsenpos�t�on
Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung auf den 
Düsenpos�t�onsmodus zu stellen. 

D�e Düse kann �n 5 versch�edene Pos�t�onen ausgefahren 
werden. W�rd vom aktuellen Nutzer ke�ne Anpassung 
durchgeführt, werden d�e E�nstellungen des vorhergehenden 
Nutzers angewendet. D�e Düsenpos�t�on kann jederze�t während 
der Akt�v�erung e�ngestellt werden.

Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung auf den 
Wasserdruckmodus zu stellen. 

Wasserdruck

Be�m Wasserdruck s�nd 5 Stufen verfügbar. W�rd vom aktuellen 
Nutzer ke�ne Anpassung durchgeführt, werden d�e 
E�nstellungen des vorhergehenden Nutzers angewendet. D�e 
Wassertemperatur kann jederze�t während der Akt�v�erung 
e�ngestellt werden.

Wassertemperatur
Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung  auf 
den Wassertemperaturmodus zu 

Be� der Wassertemperatur s�nd 5 Stufen verfügbar. W�rd vom 
aktuellen Nutzer ke�ne Anpassung durchgeführt, werden d�e 
E�nstellungen des vorhergehenden Nutzers angewendet.

S�tztemperatur
Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung auf den 
S�tztemperaturmodus zu stellen. 

Be� der S�tztemperatur s�nd 5 Stufen verfügbar. W�rd vom 
aktuellen Nutzer ke�ne Anpassung durchgeführt, werden d�e 
E�nstellungen des vorhergehenden Nutzers angewendet.

Osz�ll�erende 
Re�n�gung

Drücken S�e d�ese Taste während des 
akt�v�erten Waschvorgangs, um d�e 
osz�ll�erende Bewegung der Düse �n 
Gang zu setzen. Bewegt d�e Düse 

Drücken S�e erneut, um den Vorgang zu beenden.

Nur Comfort

Puls�erende 
Re�n�gung

Drücken S�e erneut, um den Vorgang zu beenden.

Drücken S�e d�ese Taste während des 
akt�v�erten Waschvorgangs, um den 
puls�erenden Wasserdruck �n Gang zu 
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Drücken S�e "+" oder "-", um den Wasserdruck w�e 
gewünscht e�nzustellen.

Drücken S�e "+" oder "-",  um d�e Düsenpos�t�on 
w�e gewünscht e�nzustellen.

stellen. Drücken S�e "+" oder "-", um d�e 
Wassertemperatur w�e gewünscht e�nzustellen.

Drücken S�e "+" oder "-",  um d�e S�tztemperatur 
w�e gewünscht e�nzustellen.

zurück und vor, um e�ne noch bessere 
Re�n�gungsle�stung zu b�eten.

setzen. Dadurch puls�ert der Wasserdruck 
mehrmals von hoch zu n�edr�g, um e�nen 
Massageeffekt zu erz�elen.

Nur Comfort

Re�n�gung 
des 

Vag�nalbere�chs

Drücken S�e d�ese Taste während 
S�e s�tzen, um d�e vag�nal 
Re�n�gung für 40 Sekunden zu 
akt�v�eren.  



Drücken S�e d�ese Taste während S�e 
s�tzen, um den Trockner zu akt�v�eren, 
um nach dem Waschen nasse Bere�che 
zu trocknen.

W�rd für 3 M�nuten akt�v�ert und danach automat�sch gestoppt. 
Wenn S�e vor den werkse�t�g e�ngestellten 3 M�nuten den 
Vorgang beenden möchten, drücken S�e Stopp oder verlassen 
S�e e�nfach den S�tz.

Trocknertemperatur

Be� der Trocknertemperatur s�nd 5 Stufen verfügbar.W�rd vom 
aktuellen Nutzer ke�ne Anpassung durchgeführt, werden d�e 
E�nstellungen des vorhergehenden Nutzers angewendet.D�e 
Trocknertemperatur kann jederze�t während der Akt�v�erung 
e�ngestellt werden.

Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung auf 
den Trocknertemperaturmodus 

Trockner

Nur Comfort

Automat�k 
S�tzdeckel

Drücken S�e d�e Taste "S�tzdeckel", um 
den S�tzdeckel zu öffnen und/oder den 
S�tzdeckel zu schl�eßen.

Je nach ursprüngl�cher Pos�t�on des S�tzdeckels w�rd durch 
Drücken der Taste der S�tzdeckel geöffnet oder geschlossen.
Der S�tzdeckel schl�eßt s�ch automat�sch, wenn der 
Berührungssensor 90 Sekunden lang ke�ne Bewegung erm�ttelt.

Drücken S�e d�e Taste "S�tz und 
S�tzdeckel", um S�tz und S�tzdeckel zu 
öffnen und/oder zu schl�eßen.

Je nach ursprüngl�cher Pos�t�on des S�tzes und des S�tzdeckels 
werden durch Drücken der Taste S�tz und S�tzdeckel geöffnet 
oder geschlossen. Sowohl S�tz und S�tzdeckel schl�eßen s�ch 
automat�sch, wenn der 90 Sekunden lang ke�ne Bewegung 
erm�ttelt.

Automat�k 
S�tz und 

S�tzdeckel

Desodor�erung 
EIN/AUS

Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
automat�sche Desodor�erung EIN- 
oder AUSzuschalten (auf dem 
rechtsse�t�gen Bed�enfeld).

Im EINgeschalteten Zustand akt�v�ert s�ch d�e Desodor�erung 
automat�sch, sobald der S�tzsensor den Benutzer wahrn�mmt. 
Danach schaltet s�e s�ch 1 M�nute nachdem der Benutzer den 
S�tz verlassen hat, aus.

Drücken S�e d�ese Taste, um den 
Bewegungssensor EIN- oder 
AUSzuschalten (auf dem 
rechtsse�t�gen Bed�enfeld).

Im e�ngeschalteten Zustand öffnet s�ch der S�tzdeckel 
automat�sch, wenn er erkennt, dass s�ch e�n Benutzer dem 
V-care nähert. Wenn 90 Sekunden lang ke�ne Bewegung 
erm�ttelt w�rd, schl�eßen s�ch S�tz und S�tzdeckel automat�sch.

Bewegungssensor 
EIN/AUS

Ausfahren 
der 

Düse

Drücken S�e 3 Sekunden lang 
gle�chze�t�g auf d�e Tasten für d�e 
Re�n�gung des Analbere�chs und des 

+

Drücken S�e Stopp, um d�e Düse �n �hre ursprüngl�che Pos�t�on 
zu br�ngen. 

 

Verbennungs
schutz

V-care �st m�t e�nem 
N�edr�gtemperatur-
Verbrennungsschutz ausgestattet, 

Wenn d�e S�tztemperatur länger als 10 M�nuten mehr als 38 ºC 

beträgt, akt�v�ert s�ch der N�edr�gtemperatur-
Verbrennungsschutz automat�sch, um d�e S�tztemperatur auf 
wen�ger als 38 °C zu senken.

Halten S�e 3 Sekunden 
gedrückt
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7. We�tere Funkt�onen

Nur Comfort
zu stellen. Drücken S�e "+" oder "-",  um d�e 
Trocknertemperatur w�e gewünscht e�nzustellen.

Nur Comfort Nur Comfort

Nur Comfort

we�bl�chen Int�mbere�chs, um d�e Düse für d�e 
manuelle Re�n�gung der Düse auszufahren.

um K�nder, ältere und beh�nderte Menschen vor 
versehentl�chen Verbrennungen zu bewahren.



Stromsparmodus
Drücken S�e 3 Sekunden lang d�e 
Stopp-Taste auf der Fernbed�enung,
um das V-care WC �n den
Stromsparmodus zu versetzen.

E�n P�epton s�gnal�s�ert d�e Akt�v�erung des Stromsparmodus.
Um den Stromsparmodus zu beenden, halten S�e d�e Stopp-
Taste erneut 3 Sekunden gedrückt (es ertönt e�n we�terer 
P�epton, der ang�bt, dass der Stromsparmodus beendet wurde).
  

Halten S�e d�e Taste 3 
Sekunden gedrückt

Stromsparmodus
Wenn der Stromsparmodus 
EINgeschaltet �st und das V-care 
WC n�cht �n Gebrauch �st, werden 

Der Stromsparmodus w�rd automat�sch ausgeschaltet, wenn 
der Nutzer s�ch auf den S�tz setzt. D�e Temperature�nstellung 
w�rd auf d�e vorhergehenden Benutzerwerte gestellt. 10 
M�nuten, nachdem der Benutzer den S�tz verlassen hat, w�rd 
der Stromsparmodus w�eder akt�v�ert und d�e Temperaturen 
werden w�eder auf 24°C gestellt.
 
 

S�tzsensor

S�tzsensor
D�e Haut des Benutzers löst den 
S�tzsensor aus. Erm�ttelt der 
S�tzsensor e�nen Benutzer, w�rd das 

Ke�ne der Funkt�onen �st akt�v�ert, wenn der S�tz n�cht besetzt 
�st (ausgenommen automat�scher S�tz und S�tzdeckel der 
Comfort-Ausführung). Der Sensor befindet s�ch an der 5-Uhr-
Pos�t�on des S�tzes.

Frostschutz
V-care �st m�t e�ner 
Frostschutzfunkt�on versehen, d�e e�n 
Gefr�eren des Wassers �m Behälter 
be� kaltem Wetter verh�ndert.

Wenn d�e Wassertemperatur unter 5°C abs�nkt, w�rd d�e 
Frostschutz- Funkt�on automat�sch akt�v�ert.
 

 
Batter�estandsanze�ge

Wenn der Akku nur mehr rund 
10% se�ner Kapaz�tät aufwe�st, 
bl�nken d�e LED-Leuchten der

D�e Leuchten auf der Fernbed�enung bl�nken n�cht �m 
Standby-Modus, sondern nur während des Gebrauchs.

Power 
ON/OFF

Drücken S�e auf d�e STOP/POWER-
Taste am  l�nksse�t�gen Bed�enfeld, 
um das V-care WC e�n- oder 
auszuschalten.

Das Ausschalten m�th�lfe der STOP/POWER-Taste bew�rkt 
ke�ne vollständ�ge Trennung vom Stromnetz. Um das V-care 
WC vollständ�g vom Stromnetz zu trennen, verwenden S�e den 
Netzschalter l�nks unten am V-care.

Halten S�e d�e Taste 3  
Sekunden gedrückt.
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S�tz- und Wassertemperatur automat�sch auf 24ºC 
gestellt.

V-care WC �n den "Bere�t"-Modus versetzt.

Fernbed�enung, um den Benutzer darauf 
h�nzuwe�sen. 



+ Gle�chze�t�g drücken und halten. 

ID-E�nstellung

Wenn S�e 2 oder mehr V-cares �n der 
Nähe vone�nander �nstall�eren, müssen 
S�e für jedes V-care WC e�nen ID-Code 
e�nstellen, dam�t d�e Fernbed�enungen 
ke�ne S�gnale an d�e benachbarten 
V-cares aussenden.
D�es erfolgt durch Paaren e�ner 
Fernbed�enung m�t e�ner V-care-E�nhe�t 
durch Best�mmung e�nes ID-Codes für 
jedes Paar.
S�e können b�s zu 15 ID-Codes 
e�nstellen, was bedeutet, dass S�e b�s zu 
15 V-cares �n e�nem Bere�ch �nstall�eren 
können.

ID LED-ANZEIGE ID LED-ANZEIGE

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

D�e 15 verfügbaren ID-Codes s�nd �n der nachstehenden Tabelle angeführt.
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D
Drücken S�e 3 Sekunden lang 
gle�chze�t�g d�e Tasten "-" und "+" , um 
d�e Leveltasten auf ID-E�nstellmodus 
zu stellen. Achten S�e dabe� darauf, 
dass d�e benachbarten V-cares 
ausgeschaltet s�nd.

Wenn d�e LED-Leuchte für d�e Level-
Anpassung zu bl�nken beg�nnt, stellen 
S�e d�e ID e�n, �ndem S�e "-" und/oder 
"+" drücken. Wenn S�e den 
gewünschten ID-Code gewählt haben, 
betät�gen S�e für 5 Sekunden ke�ne 
we�tere Taste auf der Fernbed�enung. 
D�e LED-Leuchte zur Level-Anpassung 
schalten s�ch aus und d�e ID-
E�nstellung �st abgeschlossen.

 ID-Codes

8. ID-E�nr�chtung für d�e Verwendung �n öffentl�chen Bere�chen



Be� den folgenden Fällen z�ehen S�e b�tte mögl�chst schnell den wasserd�chten Stecker und 
kontakt�eren Ihren Reparaturd�enst:
• Von der Haupte�nhe�t ertönt e�n P�epton und s�e funkt�on�ert n�cht.
• Das Wasser ble�bt ständ�g kalt, obwohl e�ne warme Temperatur e�ngestellt wurde.
• Wenn d�e Fernbed�enung �ns Wasser fällt.
• D�e Haupte�nhe�t �st dauerhaft und�cht.
* Führen S�e ke�ne Maßnahmen am Produkt durch, wenn es zerbrochen �st. 
Verh�ndern S�e e�n Ausfl�eßen des Wassers durch d�e Bruchstelle und rufen S�e 
e�nen zugelassenen d�enst.
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D 9. Fehlerbehebung

SYMPTOME ZU ÜBERPRÜFENDE PUNKTE

D�e LED-Leuchte der 
STOP/POWER-Taste am 
l�nksse�t�gen Bed�enfeld �st 
AUSgeschaltet und d�e 
Waschfunkt�onen können n�cht 
�n Gang gesetzt werden.

D�e LED-Leuchte der 
STOP/POWER-Taste am 
l�nksse�t�gen Bed�enfeld �st 
EINgeschaltet und d�e 
Waschfunkt�onen können n�cht 
�n Gang gesetzt werden.

•Bedenken S�e b�tte, dass S�e auf dem S�tz s�tzen 
 müssen, dam�t s�ch d�e Waschfunkt�onen akt�v�eren. 
• S�tzen S�e r�cht�g auf dem S�tz und lehnen S�e s�ch n�cht 
zu sehr auf e�ne Se�te? 

Fernbed�enung ausre�chend geladen?
• Ist der Übertragungsbere�ch der Fernbed�enung 
block�ert?
• Ist der Empfangsbere�ch der Haupte�nhe�t block�ert?

D�e Wasser- oder 
S�tztemperatur �st zu hoch.

D�e Fernbed�enung funkt�on�ert 
n�cht oder d�e LED-Leuchten 
schalten s�ch n�cht e�n.

• S�nd d�e Batter�en der Fernbed�enung ausre�chend 
geladen?
• Wurden alle Batter�en m�t der r�cht�gen Polar�tät 
e�ngesetzt?
• Block�ert etwas den Sender oder Empfänger der 
Fernbed�enung?

• S�nd d�e Temperature�nstellungsfunkt�onen akt�v�ert 
(Wassertemperatur)?
• Ist das Gerät e�ngeschaltet (S�tztemperatur)?

Das Wasser der Düse spr�tzt 
n�cht oder nur zu schwach.

• Ist der Wasserdruck �n Ihrem Geb�et stark genug?
• Ist der Düsenauslass durch e�nen Gegenstand/e�ne 
Substanz verstopft?
• Ist das Wasserversorgungsvent�l vollständ�g geöffnet?
• Ist der Wasserzulaufschlauch gekn�ckt?
• Ist das Vent�l oder der Schlauch des Wasserzulaufs 
durch e�nen Gegenstand/e�ne Substanz verstopft?

Wasser tr�tt aus.

• Ist an der Verb�ndung zw�schen Wasserversorgungsrohr 
und Haupte�nhe�t e�n Leck?
• Ist der Wasserversorgungsschlauch leck, gekn�ckt oder 
beschäd�gt?

• L�egt eventuell e�ne kurzze�t�ge Spannungsabsenkung 
oder e�n Stromausfall vor?
• Überprüfen S�e, ob S�e d�e E�nhe�t durch 3 Sekunden 
langes Drücken der STOP/POWER-Taste   e�nschalten 
können.
• Ist der Stromschalter rechts unten an der E�nhe�t 
e�ngeschaltet?
• Ist der wasserd�chte Stecker ordnungsgemäß 
angeschlossen?

• S�nd d�e Batter�en �n der



Tauchen S�e e�n we�ches Tuch �n Wasser und drücken 
S�e es gut aus.

1

Re�n�gen S�e verunre�n�gte Bere�che, �ndem S�e e�ne 
kle�ne Menge neutralen Re�n�gungsm�ttels auf das 
Tuch tropfen und den Bere�ch abw�schen.    

Pol�eren S�e den gere�n�gten Bere�ch abschl�eßend m�t 
e�nem trockenen Tuch.

! Beachten S�e be� der Re�n�gung des V-care 
Folgendes:
- Verwenden S�e ke�ne säurehalt�gen oder alkal�schen 
Re�n�gungsm�ttel, da d�e Metallte�le dadurch rosten 
könnten.
- WC-Re�n�ger können d�e Kunststoffte�le des Produkts 
beschäd�gen, da s�e flücht�ges Gas enthalten. Wenn 
S�e m�t WC-Re�n�ger re�n�gen, re�n�gen S�e schnell und 
lassen S�e den Deckel nach der Re�n�gung geöffnet.
- Achten S�e darauf, dass ke�n WC-Re�n�ger auf d�e 
Kunststoffte�le des Produkts gelangt.
 

W�schen S�e d�e Düse m�th�lfe e�nes we�chen Tuchs 
sanft ab.

   • Achten S�e darauf, das Düsenloch n�cht zu 
beschäd�gen.

   • Verwenden S�e ke�ne Tücher m�t rauer Oberfläche.
   • Öffnen S�e S�tz und S�tzdeckel. 
  • Halten S�e d�e Düse während der Re�n�gung le�cht 
fest.

Drücken S�e d�e Stopp-Taste auf der Fernbed�enung, 
um d�e Düse �n �hre ursprüngl�che Pos�t�on 
zurückzuführen. W�rd d�e Stopp-Taste n�cht gedrückt, 
fährt d�e Düse automat�sch nach 3 M�nuten zurück �n 
�hre Ausgangspos�t�on.
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D10. Grundlegende Wartung
Re�n�gung der Haupte�nhe�t

2

3

1

2

3

Drücken S�e 3 Sekunden lang gle�chze�t�g d�e Tasten für 
d�e Re�n�gung des Analbere�chs und jene für d�e 
Re�n�gung des Vag�nalbere�chs, um d�e Düse für d�e 
Re�n�gung auszufahren 

D�e Re�n�gungsdüsen-Sp�tze kann zu Re�n�gungszwecken manuell entnommen 
werden. Be� e�nem Verschle�ß erhalten S�e über Ihren Kundend�enst e�n 
entsprechendes Ersatzte�l.



Tauschen der Batter�en

+ - +

- + -

Nehmen S�e d�e Fernbed�enung von der Halterung.

Nehmen S�e den Deckel des Batter�efachs auf der 
Rückse�te der Fernbed�enung ab, �ndem S�e �hn le�cht 
herab drücken und sch�eben.

Entnehmen S�e d�e leeren Batter�en und ersetzen S�e 
s�e durch neue. Achten S�e darauf, dass S�e d�e 
Batter�en m�t der r�cht�gen Polar�tät e�nsetzen. 
Verwenden S�e Alkal�ne-Batter�en (LR03 AAA), um e�ne 
längere Lebensdauer der Batter�en zu erz�elen.

1

2

3

D
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Produktname V�trA V-care

Modellbeze�chnung

Nennspannung und Frequenz

Max�maler Stromverbrauch
Benöt�gter 

Wasserversorgungsdruck

Produktgröße

Gew�cht

 V-care 5674/431470 (COMFORT) V-care 5674/431465 (BASIC)

AC 220 V~240 V , 50/60 Hz

714~846W 714~846W

0,7~7,5 kgf/㎠ (0,069 MPa~0,735 MPa)

(B) 380 mm X (T) 602 mm X (H) 315 mm

5,5 Kg

W
a

s
c

h
fu

n
k

t�
o

n

Waschtyp

Fassungsvermögen des 
Wasserbehälters

Düsenart

E�nstellungsstufen 
der Düse

Wasser 
verbra uch Re�n�gung des 

Analbere�chs

Re�n�gung des 
Vag�nal
bere�chs

760 cc

Motorbetr�ebene E�nwegdüse (Integr�erte Wasserle�tung für das Waschen des we�bl�chen 
Int�mbere�chs und des Analbere�chs)

5 Stufen verfügbar

Komb�nat�on aus Wasserpumpe und Luftpumpe

Max 720 cc/m�n (480 cc/40 sec)

Max 720 cc/m�n (480 cc/40 sec)

Anpassung des 
Wasserdrucks

Stromverbrauch 
Wasserhe�zung

Anpassung der 
Wassertemperatur

S�cherhe�tsvorr�chtungen

Sonst�ges

5 Stufen verfügbar

641~763 W 

6 Stufen verfügbar (AUS, 32 ºC, 34 ºC, 36 ºC, 38 ºC, 40 ºC)

Automat�sches Rücksetzen des Thermostats (50 ºC: aus; 40 ºC: e�n) Thermos�cherung (53 ºC),

Wasserstandsfühler, Therm�stor

Osz�ll�erendes, puls�erendes Waschen, 
Frostschutz

Frostschutz

T
ro

c
k

n
e

n

Anpassung der 
Trocknertemperatur

Stromverbrauch des 
He�zgeräts

S�cherhe�tsvorr�chtungen

5 Stufen verfügbar (OFF, 1~5 Stufen)

200~238 W

B�metall-Resetschalter (105 ºC),
Thermos�cherung (195 ºC)

-

B
e

h
e

�z
te

r 
S

�t
z Anpassung der 

S�tztemperatur
Kapaz�tät der S�tzhe�zung

S�cherhe�tsvorr�chtungen

Sonst�ges

6 Stufen verfügbar (AUS, 32 ºC , 34 ºC, 36 ºC, 38 ºC, 40 ºC)

50~60W

Thermos�cherung (72ºC), Therm�stor

N�edertemperatur-Verbrennungsschutzkontrolle, S�tzsensor 
(elektrostat�sches Touchsystem)

W
e

�t
e

re
 F

u
n

k
t�

o
n

e
n Elektron�scher Dämpfer

Trennschalter
Stromsparen 

Strom EIN/AUS 
 
Frostschutz 

Düsenre�n�gung

Desodor�erung

Automat�sches Auf-/Herunterklappen von S�tz und S�tzdeckel

 E�ngebauter Trennschalter (15 mA �nnerhalb von 0,1 sek.)
1 Stufe verfügbar

2 verfügbar (e�ner zum E�n-/Ausschalten der E�nhe�t und der andere zur 
vollständ�gen Trennung vom Stromnetz)
Schaltet s�ch automat�sch e�n, wenn d�e Wassertemperatur unter 5 °C abfällt.
2 verfügbar (automat�sche Re�n�gung vor und nach jedem Gebrauch und manuelle 
Re�n�gung)

Akt�vkohlefilter
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11. Produktspez�fikat�on D

Electron�c C�rcu�ts Ip67

Total Product IPX4 
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